
 نموذج بطاقة الخدمة

 هوية الخدمة

  رمز الخدمة*

ُتعديل /بدل تالف /بدل فاقد الكتروني/اصدار رخصة تصدير اسم الخدمة
 
ُا

 خدمة فرعية خدمة رئيسية     * هيكلية الخدمة

 التشريع الناظم للخدمة
 ( لسنة 12قانون الاستيراد والتصدير رقم )وتعديلاته. 1002 

  1001لسنة  221وتعديلاته رقم نظام رخص وبطاقات الاستيراد والتصدير 

 لا يوجد شروط تقديم الخدمة

الوثائق المطلوبة 

 للحصول على الخدمة

 شكل الوثيقة الدائرة  الوثيقة

الموافقةةةةةةة المسةةةةةةرقة علةةةةةةى تصةةةةةةدير مةةةةةةواد 

)الرقوليةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةات  السةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة ر  ا ر   

 الفري ه......(

و ارة الصناعة 

 والتجارة والتموين

 ال تروني

إحدى غرف التجارة شهادة المنشأ من 

 أو الصناعة

. غرفة التجارة أو 

 غرفة الصناعة

 صورة

فاتورة تصدير أصلية فواتير شراء 

 الطحين أو الريان الجمركي.

 نسخة اصلية متلقي الخدمة

غرفةةةةةةةة التجةةةةةةةارة أو  مةةةةةةةنشةةةةةةةهادة منشةةةةةةةأ 

غرفةةةةةةةة الصةةةةةةةناعة مصةةةةةةةاد  عل  ةةةةةةةا مةةةةةةةن 

مديريةةةةةةة التنميةةةةةةة الصةةةةةةناعية  ةةةةةة  حةةةةةةال 

)منةةةةةةةةةةةةةدو  و ارة كةةةةةةةةةةةةان المنشةةةةةةةةةةةةةأ أردنةةةةةةةةةةةةي 

 الصناعة والتجارة والتموين(.

مندو  و ارة 

الصناعة والتجارة 

 والتموين

 صورة

 تفةةةويط خطةةةي موقةةةع ومصةةةد  حسةةة 
 الاصول 

 صورة متلقي الخدمة

 الحكومة الاعمال          *المقيمين                * المواطنين فئة متلقي الخدمة

 مراحل تقديم الخدمة

 

نخالة(  ا ر   س ر  حلي  مجفف  فري ة    مفتول  القمح )طحين  سميد  برغل  لمنتجات

بكافة أنواعها والزيوت النراتية    السمنالعلفيةالرقوليات الجافة  الاعلاف  الذرة الصفراء 

 .بأنواعه والخبز  ) يت الذرة   عراد الشمس   النخيل   الصويا(التالية 

المعيارية المدة الزمنية 

الرئيسية  للإجراءات

بعدد الاماكن  )مرترطة

 والموظفين(

 معدل المدة الزمنية المستغرقة لكل إجراء الإجراءات الرئيسية لتقديم الخدمة

 تقديم طل  لإنشاء حسا  على النظام

 الال تروني.

 دقائق 5

طل  الحضور نصية تتضمن  استلام رسالة

 الشخص ي من اجل تفعيل الحسا .

 دقيقة 25



بالخدمة المطلوبة سواء تقديم طل  ال تروني 

او بدل فاقد او لإصدار رخصة تصدير او تعديلها 

 وتحميل الوثائق المطلوبة لإتمامبدل تالف  

 الخدمة

 دقائق 20

يتم اصوليا بعد دراسة الطل  والموافقة عليه 

 ارسال رسالة قصيرة للقيام بعملية دفع الرسوم

 .ال ترونيا

 يوم واحد

 

( وذلك E-fawateercomالرسوم ال ترونيا )دفع 

حس  الخدمة المطلوبة  والحصول على رخصة 

 التصدير بالحضور الشخص ي للو ارة

 

الزمن المعياري المستغر  

 لتقديم الخدمة

 ساعة

 قيمة الرسوم

 اصدار رخصة تصدير دنانير  5

 دنانير تعديل رخصة تصدير 7

 دنانير بدل فاقد/بدل تالف 5

      آلية الدفع
ً
 دفع ال تروني     * نقدا

 مخرج الخدمة
 مدة صلاحية الوثيقة شكل مخرج الخدمة

 شهر رخصة 

 شركاء الخدمة

  خدمة عامودية  خدمة افقية    * تصنيف الخدمة

 لا يوجد الخدمات ذات العلاقة

يم الشريك ودوره    تقد

 الخدمة

 دور الشريك الشريك

 براءة ذمة اصدار  دائرة ضريرة المريعات

E-fawateercom الدفع الال تروني 

  غرفة التجارة أو غرفة الصناعة

 الوصول للخدمة

 لا مركزي  *مركزي       * مكان تقديم الخدمة

 اربدصناعة وتجارة وتموين  مديرية  الفروع المقدمة للخدمة

مركز الاتصال  الموقع الال تروني مركز خدمة المواطن   م ت  خدمة الجمهور   قنوات تقديم الخدمة

 هاتف   بريد ال تروني     فاكس   تطريق هاتف ذكي    الوطني  

معلومات الاتصال 

 والتواصل

   5629030 06رقم هاتف        بريد إلكتروني فاكس 



 نموذج بطاقة الخدمة

 (3030إلى  8030) من  من الاحد الى الخميس  اوقات تقديم الخدمة

 من خلال النظام الال تروني للسجل الوطني للخدمات الحكومية.يتم ترميز الخدمة * 
ً
 آليا

 


