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 " ʏڈا المتمثلة ࡩ َْ ʈن رؤʈادة والتنافسية  حينما صاغت وزارة الصناعة والتجارة والتموʈتنمية الاقتصاد الوطۚܣ المستدامالر ʏفإٰڈا انطلقت من  " ࡩ

وسعيه الدائم للٔڈوض بالاقتصاد الوطۚܣ من خلال شراكة حقيقية ب؈ن مؤسسات الدولة الملك عبدالله الثاɲي بن اݍݰس؈ن حفظه الله جلالة  رؤى

 عڴʄ سُبل معʋشة المواطن عڴʄ نحو مستدام
ً
 لعمل ومختلف أطياف القطاع اݍݵاص تنعكس إيجابا

ً
 اسفاتيجيا

ً
ل ɸذا المنطلق توجٕڈا

َّ
. وقد مث

ق  و
ً
ٔڈا من تطوʈر الȘشرʉعات والسياسات الاقتصادية ࡩʏ سȎيل جعل البʋئة الاسȘثمارʈة وʋȋئة الأعمال أك؆ف تنافسية محليا

َّ
 الوزارة مَك

ً
 ودوليا

ً
ليميا

  .وȖعظيم الاستفادة من الفرص التجارʈة والاسȘثمارʈة ࡩʏ أنحاء العالم

عملت الوزارة ضمن ɸذا التوجيه الاسفاتيڋʏ عڴȖ ʄعزʈز مساɸمة القطاع؈ن الصناڤʏ والتجاري ࡩʏ نمو الاقتصاد  2021و 2020خلال عامَي و 

تية الوطۚܣ والناتج اݝݰڴʏ الإجماڲʏ وضمان توفر عناصر الأمن الغذاǿي وحماية المسْڈلك ࡩʏ ظل أوضاع عالمية أقل ما توصف به بأٰڈا غ؈ف موا

  وارتفاع الأسعار العالمي والقيود عڴʄ حركة التجارة الدولية. 19-ࡩʏ التبعات الاقتصادية ݍݨائحة كوفيد تمثلت

تنفيذ فقد قامت الوزارة بدور رئʋؠۜܣ ࡩʏ اݍݨɺود اݍݰكومية لمواجɺة تداعيات اݍݨائحة عڴʄ الاقتصاد الأردɲي والمواطن؈ن من خلال اتخاذ ومتاȊعة 

لاسل القوʈد ࡩʏ إمداد السوق الأردɲي بالسلع والمنتجات الضرورʈة سواء للاسْڈلاك الم؇قڲʏ أو كمدخلات للإنتاج القرارات الۘܣ كفلت استمرار س

 يُذكر عما ɠان عليه اݍݰال قبل اݍݨائ
ً
 بحيث لم يلمس المواطن اختلافا

ً
 باɸرا

ً
  حة. الصناڤʏ والزراڤʏ واݍݵدمات. وقد حققت ɸذه اݍݨɺود نجاحا
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ࡩȖ ʏسرʉع جɺود التعاࡩʏ الاقتصادي -ولا تزال-لغاية شراكْڈا الاسفاتيجية مع القطاع اݍݵاص. كذلك ساɸمت الوزارة ووظفت الوزارة لتلك ا

اب والاجتماڤʏ من آثار اݍݨائحة، فأخذت Ȗعمل من خلال الاتفاقيات الثنائية والمتعددة الأطراف مع الدول الشقيقة والصديقة عڴʄ تحس؈ن اɲسي

لأسواق العالمية واجتذاب الاسȘثمارات اݍݵارجية إڲʄ المملكة لإقامة مشروعات ذات قيمة مضافة ࡩʏ سȎيل جعل الأردن المنتجات الأردنية إڲʄ ا

.
ً
 إقليميا

ً
 اقتصاديا

ً
  مركزا

وكما انطلقت الوزارة ࡩʏ جɺودɸا ɸذه من رؤʈة ملكية سامية ونفذٮڈا من خلال عمل Ȗشارɠي مع المؤسسات الرسمية ذات العلاقة ومع ɸيئات 

 عڴʄ كوادر مؤɸلة من الموظف؈ن كرسوا وقْڈم ومɺاراٮڈم وخفاٮڈم ݍݵدمة المواطن؈ن والقطاع؈ن الصنا
ً
ڤʏ القطاع اݍݵاص فإٰڈا قد اعتمدت أيضا

  والتجاري مُبْدين أعڴʄ مستوʈات المسؤولية ࡩʏ تأدية مɺامɺم ࡩɸ ʏذه الففة الدقيقة.

من ساɸم ࡩʏ تحقيق ɸذه الإنجازات، وأخص بالذكر القطاع اݍݵاص الشرʈك الرئʋس ࡩɢ  ʏللبخالص الشكر والتقدير أتقدم  ولا ʇسعۚܣ ɸنا إلا أن

اقعɺم ɠانتموظفي الوزارة اݝݵلص؈ن أينما كما أشكر زملاǿي  ،عملية التنمية الاقتصادية   . وعڴʄ اختلاف مستوʈاٮڈم الوظيفية مو

  ،،،والله وڲʏ التوفيق،

  وزʈر الصناعة والتجارة والتموʈن 

                                                                                                                                                                                                                      ʏيوسف محمود الشماڲ  

 

 



5 
 

  

  ، 30/1/1952الملك طلال بن عبد الله طيب الله ثراه بتارʈخ  -بإذن الله -ت أول وزارة مستقلة للصناعة والتجارة ࡩʏ عɺد صاحب اݍݨلالة المغفور لهأأɲش

لعام  29لتموʈن رقم التنظيم الاداري لوزارة الصــــــناعة والتجارة وا وȖعديلاته، ونظام 1998) لســــــنة 18وȖعمل الوزارة بموجب قانون الصــــــناعة والتجارة رقم (

 2004لســــــــــــنة  21قانون حماية الانتاج الوطۚܣ رقم وȖعديلاته، اڲʄ جانب مجموعة من الȘشــــــــــــرʉعات الۘܣ تنظم عمل الوزارة حســــــــــــب محاور عملɺا مثل:  2016

  وغ؈فɸا. 2017لسنة  7قانون حماية المسْڈلك رقم و  وȖعديلاته 2004لسنة  33قانون المنافسة رقم و 

  

  رة مجموعة من المɺام الرئʋسية حسب محاور  عمل الوزارة، وۂʏ:كما يناط بالوزا

 .ارɢز الابداع والابتʈعزȖ ،سيط الإجراءات، أتمتة اݍݵدماتȎثمار، تȘعات الناظمة للاسʉشرȘر  الʈمة بتطوɸئة الاعمال: المساʋمحور ب 

  من القمح والشع؈ف، ضبط ʏن والتجارة الداخلية: تأم؈ن مخزون اسفاتيڋʈمحور التمو 
ً
الأسواق وحماية المسْڈلك، تنظيم التجارة الالكفونية Ȗشرʉعيا

 
ً
 .، وȖعزʈز الشراكة مع القطاع التجاري وتنفيذيا

 ال ʏز الشـــراكة مع القطاع الإنتاڊʈعزȖ ،
ً
 وخارجيا

ً
، الفك؈ق عڴʄ الصـــناعات صـــناڤʏمحور الصـــناعة: تنمية القطاعات الصـــناعات وȖعزʈز تنافســـيْڈا داخليا

Ȗ ،ذه الغاية.عالية القيمةɺز الاستدامة لدى القطاعات الصناعية وتقديم الدعم لʈعز 

  ،عقد اتفاقيات تجارة حرة، فتح أسواق جديدة غ؈ف تقليدية.محور التجارة اݍݵارجية: دعم صادرات القطاعات الصناعية واݍݵدمية 

 ʏات ࡩʈ11(وللوزارة مدير( جميع أنحاء  ةمحافظ ʏموزعة ࡩ) ʄــافة اڲ ــــ ) موظف 871مركز لتوزʉع الأعلاف، وتوظف قوة عاملة قوامɺا حواڲʏ () 53المملكة بالإضــــــ

 وموظفة.

ʈوز ʏبع الوزارة مجموعة من المؤســســات الۘܣ يرأس مجالس ادارٮڈا معاڲȘʈو :ʏن وۂʈاتر الصــناعة والتجارة والتموɠاقبة الشــر مؤســســة المواصــفات ،  دائرة مر

  .لتطوʈر المشارʉع الاقتصاديةالمؤسسة الأردنية ،  المؤسسة المدنية،  والمقايʋس
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  ةʈع اســفاتيجية من خلال الســياســات القطاعية للوزارة ووضــع 2025-2023ع محاور اݍݵطة الاســفاتيجية التحديث الاقتصــادي مموائمة رؤʉة( ،مشــارʈالصــناعية والتجار (

  .ومشارʉع تطوʈر البۚܢ التحتية ورفع كفاءة اݍݵدمات وتطوʈرɸا 

  ئة اݝݰيطةʋا بالبɺالتخطيط، وتحليل ارتباط ʏࢭ ʏـــــــراࢭ ـــــــȘشـــــ ـــــــتخدام منݤݮ علܣ عالمياتباع نݤݮ اســـــ  وذلك باســـــ
ً
 وخارجيا

ً
ــــايا ، والذي من خلاله تم تحديد داخليا ــــ عدد من القضــــ

 .تم ترتيّڈا حسب الأولوʈاتالۘܣ  الاسفاتيجية 

  لة المدىʈداف اسفاتيجية طوɸثقة عن وضع اȎومة الأردنيةمنɢداف الوطنية لݏݰɸعكسالأȖومية ،  وɢالمبادرات والفامج المدرجة ضمن الفامج التنفيذية للرؤى اݍݰ. 

  شاور مع أالاشراك الفعالȘممن ܵݰاب المصݏݰة والɸاء الاسفاتيجي؈ن والموردين ومتلقي اݍݵدمة وغ؈فɠاعداد الاسفاتيجية،  الشر ʏوالتعرف عࢭ ʄڈمواحتياجاٮڈم تطلعاٮڴ. 

 افة الفئات اɠ افة الموظف؈ن منɠ افة المواقع اشراكɠ ʏتلوظيفية وࢭ ʏئة الداخلية واݍݵارجية لݏݵروج بأبرز نقاط القوة والضعف وأبرز الفرص والتحديات.ࢭʋحليل الب 

  شكيلȖ ر الأداء ݍݨنةʈافة تقارɠ الاسفاتيجيةلإعداد الاسفاتيجية ودراسة ʄا عڴɺوالدراسات وعكس. 
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 التحديات الفرص

 ز بــادر عــدد من الم وجودʈمجــالات  ات لتعز ʏـاـمــل الإقليܣ ࡩɢالت

 التɢامل  الصناڤʏ والامن الغذاǿي.

  ـــــات ـــة لــتــعــزʈــز الــعــلاقـ ـــــات الــتــجــــــارʈـــ ــاقــيـ وجــود عــــــدد مــن الاتــفــــ

 الاقتصادية مع دول العالم.

  ـــــات ــاعـ ــــاڲـʏ لـلـقـطــــ ــــاد عــــــدد مـن بـرامـج الــــــدعـم الـفـۚـܣ والمــ إعـتـمــ

 الاقتصادية.

 .ة تحديث القطاع العامʈإطلاق رؤ 

 .اتيجية خاصة بالتجارة الالكفونية  اعداد اسف

 ر الصناعةʈإقرار نظام صندوق دعم وتطو. 

  ة.إقرار قانونʈثمارȘئة الاسʋالب 

 ــــݨام ـــــ ـــرʉعات النا اɲܦـ ـــــ ـــرʉعات الȘشــ ـــــ ظمة لعمل الوزارة مع الȘشــ

 . الأخرى اݍݵارجية ذات العلاقة

 .ة التحديث الاقتصاديʈاطلاق رؤ 

 الاردن  اد اعتم ʏاتيجية الوطنية للمرأة ࡩ  2025-2020الاسف

  ʏــــــطنـاڤ ـــــ ــــفاتيجيـة الأردنيـة للـذɠاـء الاصـ ـــــ ــــــودة الاســـ ـــــ اعـداد مسـ

 2027-2023واݍݵطة التنفيذية لɺا 

  الـ دعم منظمةWIPO   ارɢلمراكز دعم التكنولوجيا والابت. 

  الدائري.التوجه اݍݰكومي لدعم الاقتصاد 

  ـــــية ــــــاســ ـــلع الاسـ التوجه اݍݰكومي لدعم المنتج؈ن اݝݰلي؈ن للســــ

 والقمح والشع؈ف والصناعات الغذائية

  ئة الاعمالتحسنʋمؤشر ب ʏمرتبة الأردن ࡩ 

  ات المانحة لفامج بناء قدرات موظفي الوزɺارة.دعم اݍݨ  

 .
ً
 تذبذب أسعار النفط عالميا

  مثل  ةالمواد الأساسيتذبذب أسعار 
ً
 .القمح والشع؈ف عالميا

  عض دول اݍݨوار.عدم الاستقرار السيا؟ۜܣ والأمۚܣȊ ʏࡩ 

 ـــدرة ࡩ ـــلڥʏ واݍݨغراࡩʏ للســــلع المصـ  ʏ اطار الاتفاقياتالفكز السـ

 .التجارʈة

 .ضعف الاستفادة من اتفاقيات التجارة اݍݰرة 

  ــاليف ـــــنـــاڤʏ و لقطـــاع الالإنتـــاج عڴʄ اارتفـــاع تɢـ ـــــ محـــدوديـــة صــ

 المواد الأولية للإنتاج ࡩʏ السوق اݝݰلية.

  ــاـن ــــɢـ ـــــ ـــادة عــــدد الســـ ــــْڈلاك اݝݵز وارتبــــاطɺــــا بزʈـ ـــــ ون زʈــــادة اســـ

 الأساسية.الاسفاتيڋʏ والسلع 

 .رة للقطاعات الإنتاجيةɸاݍݰاجة لتأم؈ن عمالة ما 

 .يɲعدم إقرار التوقيع الالكفو 

  ـــدʈـــــــل التور ـــــ ــــــلاســـ ـــــ خلال الازمـــات وأثره عڴʄ تɢــاـليف Ȗعطـــل سـ

 الܨݰن.

 .ية للمواد الأساسيةɴʈتأم؈ن سعات تخز 

  ر اݍݵاص بضعفʈالبحث والتطو ʏالقطࡩʏاع الصناڤ. 

 البيـــانـــات والم ʏـــــة بـــالقطـــاع نقص ࡩ ــــ ـــــ علومـــات المتوفرة اݍݵـــاصـ

 .الصناڤʏ والتجاري وضعف جودٮڈا

 .نات بتعليمات ديوان اݍݵدمة المدنيةʋارتباط التعي 

 

 الضعف القوة

 ܦݨامɲعات  اʉشرȘات الوزارة مع الʈل التنظيمية لمديرɠياɺال

الناظمة لعمل المديرʈات والȘشرʉعات اݍݰكومية ذات 

 العلاقة.

 ض الصʈعليمات محددة تفوȖالوزارة وفق آلية و ʏلاحيات ࡩ

 وȋما يتوائم مع الȘشرʉعات الناظمة والɺياɠل التنظيمية.

 لعلاقة ب؈ن القطاع العام نظيم اوجود اطار  مؤسؠۜܣ لت

 واݍݵاص.

  اء اݍݵارجي؈ن خلال العام ارɠسبة رضا الشرɲ 2021تفاع 

 .2020% للعام 75% مقارنة مع 80.3لتصبح 

  حصول الوزارة ʄاݍݰكومي   جائزة الملك عبد ࣞ للتم؈ق عڴ

ʏ والتحسن ࡩ 2017- 2016والشفافية لعدة دورات آخرɸا دورة 

 .2021لسنة  مرتبة الوزارة ࡩʏ جائزة التحول الالكفوɲي

  إدارة اݍݨودة ʏࡩ ʄة الفضڴʈتطبيق الوزارة الممارسات الإدار

 .ISO9001والعمليات من خلال تطبيق المواصفة 

 سبة أɴضمن مشروع شامل  %90تمتة معظم أنظمة الوزارة ب

 ..2022مدرج ࡩʏ اݍݵطة التنفيذية للوزارة 

 ة تطبيقʈة  أنظمة إدارʈنظام إدارة عمليات مثل اللإدارة  قو

 نظام المشفيات اݍݰكومي.النظام الماڲʏ و الموارد الȎشرʈة و 

 ܦݨامɲاتيجية ا ا لقيم اݍݨوɸرʈة مع التوجɺات الاسف

 المستقبلية

  ."ارɢة" و"الابداع والابتɸللدولة مثل "الشفافية وال؇قا 

  العليا مشاركة الإدارة  ʏوالوسطى وأܵݰاب المصݏݰة ࡩ

 صناعة القرار من خلال فرق العمل والݏݨان المشفكة.

  يɲسرب الوظيفي  تدȘسب الɲنوظف؈الملناتج عن استقالات ا. 

  افية داخل ارتفاع ɲسب توڲʏ المرأة للمناصب القيادية والاشر

 الوزارة وتمكئڈا.

  افية ل السعاتتوفرɢية الɴʈمن التخز ʏلمخزون الاسفاتيڋ

 اݍݰبوب.

  تنفيذ ʏاء ࡩɠعمل الوزارةضعف استجابة الشرȊ ل ما يتعلقɠع المشفكة وʉام والمشارɺالم. 

 لتنفيذ الفامج واݍݵطط عدم كفاية اݝݵصصات المرصودة. 

  ر محدودية الموارد الماليةʈياݝݵصصة لتطوɴبة التحتية البʈية والتدرȘواݍݵدمات اللوجس. 

 .ارɢز ثقافة الابداع والابتʈافز للموظف؈ن لتعز  محدودية الموارد المالية اݝݵصصة كحو

 .بʈب مقارنة بݲݨم خطة التدرʈمحدودية مخصصات التدر 

 يجة التقاعدات. نقصȘعدد الموظف؈ن ن ʏحاد ࡩ 
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تنافسية القطاعات 

 الصناعية والتجارʈة

 ʏاݝݵزون الاسفاتيڋ

 والسلع الاساسية

 حقوق المسْڈلك

بʋئة الاعمال والتحول 

 الالكفوɲي والرقمنة

 الاقتصادي تمك؈ن ال(  الاستدامة التجارة الالكفونية

 )دائري الاقتصاد ال لمرأة ،ل
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 الفاعلة

الابتɢار 

 والابداع

الشفافية 

 وال؇قاɸة

احفام 

 اݍݰقوق 

 خدمة

 متم؈قة

            
 

 

 

 

 

 

 

 

 برامج، مشاريع، مبادرات سنوية
البرنامج التنفيذي 

 الحكومي

 القيم

الجوهرية 

 للوزارة

الأهداف 

الاستراتيجية 

 للوزارة

 رؤʈة الوزارة

 الرʈادة والتنافسية ࢭʏ تنمية الاقتصاد الوطۚܣ المستدام

 الرسالة

وȖعزʈز بʋئة الاعمال لتɢون اك؆ف تنافسية والمساɸمة بتعزʈز تطوʈر السياسات والفامج الاقتصادية 

 اݝݵزون الاسفاتيڋʏ وȖعزʈز الشراكة مع ɠافة أܵݰاب المصݏݰة

Ȗعزʈز 

اݝݵزون 

ʏالاسفاتيڋ 

آليات رفع كفاءة 

ʄالاسواق  الرقابة عڴ

 وحماية المسْڈلك

مستوى رفع 

الأداء والتم؈ق 

 المؤسؠۜܣ

ودعم   Ȗعزʈز 

تنافسية القطاعات 

 قتصاديةالا

Ȗعزʈز  بʋئة 

 الاعمال
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 الأɸداف الوطنية
 رؤʈة التحديث الاقتصادي

 (أولوʈات النمو الاقتصادي)

 امرؤʈة تحديث القطاع الع

 (اݝݰاور)
 الأɸداف الاسفاتيجية

  راɸون مزدɢي ليɲر الاقتصاد الأردʈتطو

 ومنفتحا عڴʄ الأسواق العالمية

  يعابȘتمك؈ن الاقتصاد الوطۚܣ من اس

للأيدي العاملة التدفق السنوي المتنامي 

 الأردنية

 الصناعات عالية القيمة: 

o  الزراعة والامن

 الغذاǿي

o الصناعة 

 اݍݵدمات المستقبلية: 

o التجارة 

 ادة والابداعʈالر 

 محور المؤسسات:

 رسم السياسة وصنع القرار 

 ل التنظيܣ واݍݰوكمةɢيɺال 

 محور اݍݵدمات:

 وميةɢاݍݵدمات اݍݰ 

  والرقمنةالإجراءات 

  ز ودعم تنافسية القطاعاتʈعزȖ

 الاقتصادية

 ئة الاعمالʋز بʈعزȖ 

  ون مستقرةɢومية لتɢز الإدارة اݍݰʈعزȖ

 وشفافة
ً
 وخاضعة للمساءلة ماليا

  الأداء المؤسؠۜܣ كفاءةرفع 

  سياسات الامن ʏن ࢭʈز محور التموʈعزȖ

الغذاǿي وحماية المسْڈلك وضمان جودة 

السلع وتوفرɸا ࢭʏ الأسواق بالأسعار 

 المناسبة

 
 ʏز اݝݵزون الاسفاتيڋʈعزȖ 

  الاسواق ʄرفع كفاءة آليات الرقابة عڴ

 وحماية المسْڈلك
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الɺدف 

ʏالاسفاتيڋ 
 سنة الأساس الأداء الاسفاتيجيةمؤشرات  الشرɠاء المسؤولية

القيمة 

لسنة 

 الاساس

 المسْڈدف

2023 2024 2025 

Ȗعزʈز ودعم 

تنافسية 

القطاعات 

 قتصاديةالا

  WTO التنمية الصناعية

 يةȋجامعة الدول العر 

 منظمة التعاون الإسلامي 

  مجلس الوحدة الاقتصادية

 العرȋية

 غرف الصناعة والتجارة 

 وزارة النقل 

 سʋمؤسسة المواصفات والمقاي 

 المؤسسة العامة للغذاء والدواء 

 دائرة اݍݨمارك 

 وزارة التخطيط 

 وزارة الطاقة 

  عʉر المشارʈالمؤسسة الأردنية لتطو

 الاقتصادية

 ت التصديرʋشركة ب 

 صندوق دعم البحث العلܣ 

 ʏالبنك الدوڲ 

  الݏݨنة الوطنية الأردنية لشؤون

 ةالمرأ

 الاونكتاد 

 ال ʏالة الألمانية للتعاون الدوڲɠو 

  اقرار - 2023 2025-2023تنفيذ السياسة الصناعية ɲسبة 
من  100%

  برامج العام

من  100%

  برامج العام

وحدة إدارة برامج صندوق 

 دعم الصناعة

  266  266  266 - 2023 عدد الشرɠات المستفيدة من برامج صندوق دعم الصناعة

  مليون دينار 4 - 2023 قيمة الاسȘثمار  للشرɠات المستفيدة من برامج صندوق دعم الصناعة
مليون  4

  دينار
  مليون دينار 4

تأم؈ن فرص عمل ࡩʏ اطار الشرɠات المستفيدة من برامج صندوق دعم 

 الصناعة 
2023 - 

  ذكور  1433

  اناث 233

  ذكور  1433

  اناث 233

  ذكور  1433

  اناث 233

برامج صندوق دعم ɲسبة الزʈادة ࡩʏ صادرات الشرɠات المستفيدة من 

 الصناعة
2023 - 3%  3%  3%  

 السياسات التجارʈة

  ɲ 2019 100% 100%  100%  100%سبة متاȊعة القامات الأردن مع المنظمات الدولية

  %100  %100  %100 %100 2019 القطاع اݍݵاصɲسبة حل الصعوȋات الۘܣ تواجه التبادل التجاري مع 

 التنمية الصناعية،

 السياسات التجارʈة،
 2023 الوطنية للتصدير ةɲسبة تنفيذ الاسفاتيجي

من  100% -

  برامج العام

من  100%

  برامج العام

من  100%

  امج العامبر 

من  ɲ 2023 - 100%سبة تنفيذ برامج تدرȎʈية للمرأة ࡩʏ القطاعات الاقتصادية   السياسات الاقتصادية

  برامج العام

من  100%

  برامج العام

من  100%

  برامج العام

  %15.4  %76.9  %8إقرار +  - ɲ 2023سبة تنفيذ اسفاتيجية التجارة الالكفونية التجارة
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Ȗعزʈز 

اݝݵزون 

 ʏالاسفاتيڋ 

 اݝݵزون
 د اݍݰبوبʈوكلاء تور 

 الناقل؈ن 

  شɺر 18  شɺر 18  شɺر 18 شɺر 18 2021 مدة كفاية اݝݵزون من القمح

  شɺر 12  شɺر 12  شɺر 12 شɺر 12 2021 مدة كفاية اݝݵزون من الشع؈ف

 مليون طن 2.1 مليون طن 1.6 2022 ݯݨم السعات التخزɴʈية للقمح والشع؈ف
مليون  2.3

  طن
  مليون طن 2.3

رفع كفاءة 

 آليات 

 ʄالرقابة عڴ

الاسواق 

حماية و 

 المسْڈلك

 حماية المسْڈلك

 ع والرأيʉشرȘديوان ال 

  ɲ 2020 90.8% 92%  94%  96%سبة رعۜܢ متلقي اݍݵدمة والمسْڈلك؈ن عن خدمات حماية المسْڈلك

 - - Ȗ 2023 - 100%عديل Ȗشرʉعات حماية المسْڈلك

 %85 %80 %75 %70 2022 المسْڈلكɲسبة وڤʏ المسْڈلك؈ن والتجار بتعليمات حماية 

اقبة الاسواق   مر

اقبة الاسواقɲسبة رعۜܢ  متلقي اݍݵدمة    %94  %92  %90 %87.8 2019 والمسْڈلك؈ن عن خدمات مر

 ɲ 2022 92% 93% 94% 95%سبة القام السوق 

 ɲ 2022 100% 100% 100% 100%سبة الاستجابة لأسعار  ومدى توفر السلع الاساسية

Ȗعزʈز بʋئة 

 الاعمال

 المديرʈات مقدمة اݍݵدمة

  ادةوزارة الاقتصاد الرقܣʈوالر 

 اتɠاقبة الشر  دائرة مر

 امانة عمان 

 مجلس البناء الوطۚܣ 

 ئةʋوزارة الب 

 ل الدوليةʈمؤسسة التمو 

 ع والرأيʉشرȘديوان ال 

 وزارة الفبية والتعليم 

  الة الألمانية للتعاون الدوɠالوʏڲ 

  ɲ 2021 78.6% 78.8%  79%  79.2%سبة التحسن ࡩʏ رضا متلقي اݍݵدمة عن اݍݵدمات الالكفونية

 ɲ 2021 166سبة نمو  براءات الاخفاع المܦݨلة حماية الملكية الصناعية
0.015%  

 براءات) 3(

0.015%  

 براءات) 3(

0.02%  

  براءات) 4(

  %88.8  %88.6  %88.4 %88.2 2021 الاجمالية  رضا متلقي اݍݵدمةɲسبة   تطوʈر الأداء المؤسؠۜܣ

ݍݨنة تصɴيف ودارة 

 البيانات اݍݰكومية

عڴʄ بوابة اݍݰكومة  البيانات المفتوحة وتصɴيف  ɲسبة ɲشر 

(اݝݨموعات المعتمدة من قبل ݍݨنة تصɴيف ودارة  الالكفونية

 البيانات اݍݰكومية)

2021 100% 100%  100%  100%  

وحدة الرقابة والتفتʋش 

 ةعڴʄ الاɲشطة الاقتصادي

والازدواجية ࡩʏ عمليات ɲسبة رعۜܢ قطاع الاعمال عن تقليل التداخل 

 التفتʋش
2022 46.1% 51%  55%  60%  

  -  -  %100 - 2023 اصدار Ȗعليمات المنافسة المعدلة المنافسة

 %20 %30 %10 %40 2021 ظام ܥݨل الأعمال المتɢاملن اطلاق  السياسات الاقتصادية

كفاءة رفع 

الأداء 

 المؤسؠۜܣ  

 تطوʈر الاداء المؤسؠۜܣ

 ادةʈوزارة الاقتصاد الرقܣ والر 

  %33  %33  %33 - 2023 رɲسبة تنفيذ وثيقة الابداع والابتɢا

ʈشرȎأداء الموظف؈ن  ةالموارد ال ʏسبة التحسن ࡩɲ 2021 0.1% 0.1%  0.2%  0.3%  

 


